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BANCO COOPERATIVO DE PUERTO RICO

2 de agosto de 2006

Asociación de Educadores Cooperativistas “ACE”

Presentación: La importancia de desarrollar una
Institución de Intermediación Financiera y Facilitadora

para las Cooperativas de Ahorro y Crédito

CPA Ángel L. Sáez López
Presidente Ejecutivo BanCoop

Industria Financiera en 
Puerto Rico

Un Mercado Amplio, Competitivo y 
Complejo
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al 31 de diciembre de 2005

Tamaño de Activos del Sistema Financiero de Puerto Rico 

al 31 de diciembre de 2005

Tipo de Institución en millones

Banca Comercial $      82,653
Banca Internacional 74,146
Compañías de Inversión 13,297
Bancos del Gobierno 10,882
Cooperativas de Ahorro y Crédito                     6,239
Financieras 4,673
Casas de Corretaje  1,925
Compañías de Arrendamiento                           2,389
Compañías de préstamos pequeños          1,334 

$    207,897
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La importancia de crear una Institución de 
Intermediación Financiera y Facilitadora para las 
Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Intermediación Financiera



4

� Base Legal

� Estructura Operacional y Financiera

� Plataforma de Comunicación

Intermediación Financiera

Elementos Organizacionales

� Convertir la institución en el principal proveedor de servicios y 
productos financieros

� Aglutinar volúmenes (concepto de economía de escala)

� Desarrollar alianzas

� Obtener capital y financiamiento

� Mantener una gerencia capacitada de la industria financiera

� Mantener la tecnología más avanzada

� Competitividad

� Confidencialidad

Intermediación Financiera

Retos
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Intermediación Financiera
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Intermediación Financiera
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� Nueva Misión

“Promover el bienestar general de las Cooperativas de 
Ahorro y Crédito y otras, proveyéndoles servicios 

dirigidos a satisfacer las necesidades de éstas y sus 
socios, mediante la efectiva canalización de los 

recursos del movimiento cooperativista, para 
contribuir al desarrollo socioeconómico del Pueblo de 

Puerto Rico.”

Objetivos Principales

� Dotar al Banco de una gerencia capacitada y conocedora de la 
industria bancaria.

� Desarrollar e implementar los servicios y productos financieros
más sofisticados de la industria bancaria y fortalecer la relación 
de negocio con las Cooperativas y la comunidad en general.

� Invertir y mantener la tecnología más avanzada en la industria 
bancaria, disponible para las Cooperativas.

� Mejorar y fortalecer la condición financiera del Banco.
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� Objetivos de Negocio

� Proveedor primario de servicios y productos 
financieros.

� Aglutinar volúmenes – concepto de economía de    
escala.

� No competencia.

� Confidencialidad.

Intermediación Financiera

Beneficios de economía de escala

� 35% - 40% de economía vs. la banca comercial

Ejemplo: Programa de Tarjetas de Crédito
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� Productos y Servicios – Volúmenes

� Fondo de Cambio: $2,000,000,000.
� Procesamiento de Cheques: $5,000,000,000.

Intermediación Financiera

Alianzas Estratégicas
Master Card

Travelers
Express

Ranger
American

Electronic
Payment
Network

Unisys

PRCHA
PRVEA

ITI

VISA

E-Funds

BanCoop

Concepto de 
Economías de Escala

Cooperativas
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Intermediación Financiera

La base legal sobre la cual se cree la institución 
financiera debe proveer los mecanismos para la 

obtención de capital y financiamiento.

Ejemplo: $350 millones

� Capacidad

� Conocimiento

� Experiencia

� Contacto

� Proyección

Intermediación Financiera

El Recurso Humano

“Imprescindible para el éxito de la Empresa”
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Competitividad

ConfidencialidadTecnología

Intermediación Financiera

Sombrilla de Productos y Servicios
Mercadeo Integrado

Préstamos Personales
Préstamos Hipotecarios
Préstamos Comerciales

Tarjetas de Crédito
Líneas de Crédito

Productos de Crédito

Cuentas de Cheques
Ahorros
Certificados de Depósito
Cuentas IRA
Cuentas de Interés Variable

Productos de DepósitoServicios
Venta de Seguros
Venta de Valores

Asesoramiento Financiero
Transacciones Electrónicas (ACH)

Puntos de Venta
Venta de Instrumentos Negociables

Transferencias de Fondos
Otros

Venta Cruzada – Mercadeo - Promoción

Intermediación Financiera
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Intermediación Financiera

Sistema de Procesamiento de 
Documentos

� 850  efectos por minuto

� Volumen promedio diario 35,000 efectos

� Cooperativas en servicio de “Clearing” 51

� Sistema Bancario multi institucional

� Sistema de Imágenes para cheques e informes

� Red de servidores de apoyo

“Main Frame” y Servidores

Capacidad de Procesamiento

Intermediación Financiera

Componentes Básicos

Elementos Claves

Cooperativas Dueñas Cooperativas Clientes

Cooperativas 
de Ahorro y Crédito

Socios y Clientes de 
Cooperativas

Líderes Voluntarios Líderes Profesionales
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Promoción

Relaciones
Públicas

Publicidad

Ventas

Mercadeo
Integral

Intermediación Financiera
Desarrollo del Concepto de Mercadeo Integral y 
“Experiential Marketing”.

Intermediación Financiera

Concepto de Recordación o Reconocimiento

““ Bancoop, Somos la FuerzaBancoop, Somos la Fuerza ””

““ Bancoop, Convirtiendo lo Ideal en RealidadBancoop, Convirtiendo lo Ideal en Realidad ””

““ Bancoop, Sirviendo a las Cooperativas sin Competir con EllasBancoop, Sirviendo a las Cooperativas sin Competir con Ellas ””
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Cobertura Geográfica

Aceptación
Reconocimiento

Accesibilidad a Servicios
y Productos más Económicos

Confianza

Fortalezas
Sistema de 

Ahorro y Crédito 

Intermediación Financiera

• Colaboración Integrada (“Networking”)

• Estrategias de Mercadeo

• Desarrollo de Nuevos Productos y Servicios

• Desarrollo de la Imagen del Sistema

• Control sobre el Costo de Fondos  

Puntos de Atención

Intermediación Financiera
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CondiciCondicióón Financieran Financiera

Economías Netas

Actividad de Confraternización
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Capital

Actividad de Confraternización

Activos Promedios

Actividad de Confraternización
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Dividendo

Apreciación de
las acciones

Patrocinio

$150,000

$1,865,820

$7.65 p/a

8.51%

Actividad de Confraternización

Retribución a nuestros accionistas y clientes

Gracias


